
If you are unsatisfied with our product and wish to return your Observer under the terms of our 90‐day, 
Money Back Guarantee, please fill out the form below with your complete name, address, phone number 
and reason for return. This return authorization is valid 30 days from issue date.
You are responsible for all shipping costs We strongly recommend using a traceable shipping methodYou are responsible for all shipping costs. We strongly recommend using a traceable shipping method,
as we cannot be responsible for lost mail.

RETURN AUTHORIZATION NUMBER:  H2O_Q22007
(Please clearly reference this number on the outside of the package)

Please return your product, original sales receipt and completed form to:

H2Observe
24752 SE 276th Place
Maple Valley, WA 98038

Name:
Address:
City:
State::
Zip code:
PhPhone: 
E‐mail address:

Model#:
Serial #:
Reason for return:

Please allow 4‐6 weeks for delivery of refund payment.

Thank you for trying The H2Observer. Please feel to contact a customer service representative at 
(425) 996‐0681 if you have any further questions.


